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Pola szare wypełnia przyjmujący  

PROTOKÓŁ REKLAMACJI NR__________ 
Przyjmujący reklamację: 

Vobitech Sp. z o.o. 
Borowa 7 

34-325 Łodygowice  
NIP 9372661837 

Dane reklamującego: 

Informacje o przedmiocie reklamacji 
Nazwa towaru: 

 

 
Data zakupu: 

 

 

Ilość: Numer dokumentu zakupu: Data stwierdzenia usterki: 

Opis usterki: 

 

 

 

Propozycje realizacji reklamacji: 

 Nieodpłatna naprawa 
 Wymiana towaru na wolny od wad 
 Przecena towaru 
 Zwrot wartości towaru 

 Inne______________________________________ 
 

Podpis reklamującego: 

 

Podpis osoby przyjmującej reklamację: 

 

 

 

 

Data przyjęcia reklamacji: 

 

Data rozpatrzenia reklamacji: 

OCENA ZASADNOŚCI REKLAMACJI: 

                zasadna                                 niezasadna 
Uzasadnienie decyzji: 

 

 

 

 

 

 

Data usunięcia usterki: 

 

Podpis osoby zatwierdzającej: 

 

Podpis Reklamującego: 

 

http://www.vobitech.pl/

